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Kundigung und
Beitragsfreistellung als Falle
der Nachbearbeitung

Dass der Widerruf keine Nachbearbeitungsobliegenheiten auslost,

Kindigung und Beitragsfreistellung dagegen schon, erschlieBt sich nicht.

Von Jiirgen Evers

er BGH hat entschieden, dass es in der alleinigen

Entscheidung des Kunden stehe, sich durch Aus-

Gbung des Widerrufsrechts vom Vertrag zu I6sen.
Diese Entscheidung habe der Versicherer auch unter Ber{ick-
sichtigung seiner Pflicht zu respektieren, die Interessen des
Vermittlers und insbesondere dessen Provisionsinteresse zu
wahren.” In Féllen der Kundigung bestehender Versiche-
rungsvertrdge durch Kunden soll indessen eine Nachbear-
beitung erforderlich sein. Der 1. Zivilsenat begriindet die
unterschiedliche Behandlung damit, dass die Ausibung des
Widerrufsrechts im unmittelbaren zeitlichen Zusammenhang
mit dem Vertragsschluss gegenlber der Kindigung durch
den Kunden einen Sonderfall darstelle.

Das dem Kunden eingerdumte ordentliche Kundigungs-
recht trage der Erfordernis Rechnung, im Laufe des Ver-
tragsverhaltnisses auf verdnderte tatsachliche Umstande
reagieren zu koénnen. Bei einem bereits durchgefiihrten
Vertragsverhaltnis komme in der Gesamtbetrachtung der
Fursorgepflicht des Versicherers das Provisionsinteresse
des Vermittlers zu wahren, erheblich gréBeres Gewicht zu
als im Falle der Austbung des Widerrufsrechts, bei der es
an einer Vertragsdurchfihrung regelmaBig fehle. Auch im
Falle des Antrags des Kunden auf Beitragsfreistellung sei
eine Nachbearbeitung zu verlangen. Einem solchen An-
trag werde regelmaBig zugrunde liegen, dass der Kunde
aufgrund gednderter wirtschaftlicher Verhaltnisse von der
Pramienzahlung Abstand nehmen wolle. Bemihungen um
die weitere Durchfiihrung des Vertrags gehorten daher mit
Blick auf die gegentiber dem Vermittler bestehende Interes-
senwahrungspflicht zu dem vom Versicherer zu verantwor-
tenden Pflichtenprogramm. Die Ausfihrungen begegnen
durchgreifenden Bedenken. Die Ausliibung des ordentlichen
Kindigungsrechts ist allgemein und war auch beim Lebens-
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versicherungsvertrag seit jeher nicht an besondere Voraus-
setzungen gebunden.? Bei der Kindigung handelt es sich
um ein Gestaltungsrecht, dessen Rechtsfolgen mit Zugang
eintreten.? Wird der Lebensversicherungsvertrag durch die
Kindigung des Versicherungsnehmers beendet, ohne dass
es einer Mitwirkung des Versicherers bedarf,* fragt sich, ob
Raum ist flr eine Nachbearbeitung. Denn diese zielt darauf
ab, den urspriinglich vermittelten Vertrag zu erhalten.> Der
Erklarende kann die Wirkung einer Kiindigung jedoch einsei-
tig nicht mehr beseitigen.® Insbesondere kann er eine Kindi-
gung nicht zuricknehmen.’

Im Rahmen der Vertragsfreiheit haben die Parteien zwar
die Moglichkeit, den Eintritt der Rechtsfolgen einer wirksam
gewordenen Kindigung durch Vereinbarung aufzuheben
bzw. zu beseitigen.® Einigen sie sich noch vor Ablauf der
Ktndigungsfrist darauf, so schlieBen sie damit einen Vertrag
des Inhalts, sich gegenseitig so behandeln zu wollen, wie
wenn die Kiindigung nicht erfolgt ware.® Nur in diesem Falle
bliebe der gekundigte Vertrag in Kraft.'® Kommt die Einigung
indes erst nach dem Kindigungstermin zustande, scheidet
eine Fortsetzung des friheren Vertragsverhaltnisses aus, da
ein solches nicht mehr besteht und der aufgeloste Vertrag
nicht mehr aufleben kann.'" Aber selbst die noch mogliche
Fortfihrung lieBe sich nur durch einen Vertrag erzielen, nicht
durch einseitige Handlung des Kunden. Im provisionsrecht-
lichen Sinne bedeutet dies, dass ein weiteres Geschaft ge-
schlossen werden muss, weil der Fortbestand des Vertrages
weder die Rechtsfolge einer einseitigen Willenserklarung des
Versicherers darstellt, noch auf einer im urspriinglich vermit-
telten Vertrag geregelten Verpflichtung des Kunden beruht,
weshalb er nur durch eine werbende Tatigkeit zu erzielen
ist.'? Die erforderliche werbende Tatigkeit des Vermittlers
kann aber durch Nachbearbeitungsgrundsatze nicht fingiert
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